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Comunicado de Prensa No. 106-11
Oaxaca de Juarez, Oax., 11 de abril de 2011

Necesarios servicios de agua potable de calidad en Oaxaca: Conagua

o La eficiencia de los organismos operadores en el estado es menor a la media nacional,
sin embargo, reflejan un potencial de crecimiento inmediato

o Parte de la problematica de ineficiencia que se enfrenta en la prestacion de los servicios
de agua se debe a que las tarifas de agua potable que se cobran son menores al costo
de produccion

La eficiencia en la operacién de los servicios de agua en Oaxaca se ubica por debajo
de la media nacional, que es de 42.3 por ciento (%), afirmé Eduardo Ibafiez Marifio,
Gerente de Fortalecimiento de Organismos Operadores de la Comision Nacional del
Agua (Conagua), al iniciar en la ciudad de Oaxaca de Juarez el Curso-Taller dirigido a
los organismos operadores de agua potable en el estado, sobre los programas con que
cuenta la dependencia federal para financiar proyectos en el rubro.

Reconocio que el diagnoéstico general de los organismos operadores de agua potable
en Oaxaca manifiesta que la eficiencia en su operacion es muy baja, sin embargo,
reflejan un potencial de crecimiento inmediato que se apoya en la voluntad del nuevo
Gobierno Estatal para la instrumentacion de acciones correctivas que garanticen la
calidad en la prestacién de los servicios de agua potable, drenaje y saneamiento.

La Conagua enfoca gran parte de sus acciones hacia el mejoramiento de la eficiencia
fisica y comercial de los organismos operadores, indicé Ibafiez Marifio, con lo que se
busca el equilibrio entre el crecimiento de la cobertura de los servicios y la calidad con
que estos se prestan.

Resalto la importancia de que todos los usuarios del agua tomen conciencia de su valor
y del costo que genera el conducirla a los hogares. “El agua no cuesta, lo que cuesta es
el proceso de transportarla, potabilizarla y distribuirla”.

Se pronuncié a favor de que se pague un precio justo por el servicio de agua potable en
los municipios y explico que las tarifas no pueden ser estandarizadas ya que en cada
localidad varian los costos de produccion de acuerdo a las circunstancias especificas
de los procesos para distribuirla a la poblacion.

Hoy en dia, parte de la problemética de ineficiencia que se enfrenta en la prestacion de
éstos servicios corresponde a que las tarifas de agua potable que se cobran son

Insurgentes Sur 2416, piso 11, ala poniente, Col. Copilco El Bajo, Del. Coyoacan, México DF, 04340

Tel. +52 (55) 5174 4062, fax +52 (55) 5174 4061, comunisoc@conagua.gob.mx, www.conagua.gob.mx Pagina 1 de 2



menores al costo de produccion, con lo que los organismos no tienen los medios para
prestar servicios de calidad y dependen del otorgamiento de subsidios.

Sin embargo, indico el funcionario de la Conagua, la estructura tarifaria debe identificar
a las poblaciones de bajos ingresos ya que éstas no deben pagar tarifas elevadas, sino
adecuadas a sus posibilidades y hacer una compensacion en el cobro en otros
sectores, como zonas comerciales, residenciales e industriales.

Por su parte, Alvaro Demetrio Jarquin Rojas, Director General del Organismo de
Cuenca Pacifico Sur de la Conagua, destacO la importancia de realizar este Curso-
Taller en el que convergen los Gobiernos Federal y Estatal para establecer mecanismos
que permitan proporcionar agua en calidad y cantidad suficientes a los oaxaquefios.

La distribucion de agua potable a la poblacion, indicé Jarquin Rojas, presenta multiples
retos: crecimiento demografico y de la mancha urbana hasta lugares de dificil acceso,
deterioro de las redes de distribucion, tarifas en el cobro del servicio que no
corresponden a su costo de produccion, deficiente cultura de pago por parte de la
poblacién, entre otros.

Finalmente, destacdé que la Conagua tiene programas como el de Devolucion de
Derechos (Prodder), con el que el Gobierno Federal coadyuva con los organismos
operadores a la realizacibn de acciones de mejoramiento de eficiencia y de
infraestructura de agua potable, alcantarillado y tratamiento de aguas residuales en los
municipios; o el Programa Federal de Saneamiento de Aguas Residuales (Prosanear),
con el que otorga estimulos para el tratamiento de aguas residuales, promueve la
reduccion de la contaminacién y la incidencia de enfermedades de origen hidrico, e
incentiva la conservacién del equilibrio ecoldgico.
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